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I. Karara Konu Taraf

Ihbar edilen . MARMARIS BELEDIYESI BASKANLIGI
Camiavlu Mahallesi, Mustafa Kemal Pasa Bulvari (Yeni Datc¢a Yolu) No.16
Marmaris/MUGLA

II. Taraflarin iddia ve Beyanlarinin Ozeti

1. Marmaris Belediyesi Baskanligi hakkinda Kurumumuza 12.05.2025 tarih ve 248330 gelen evrak
sayistyla intikal eden 09.05.2025 tarihli ihbarda 6zetle;

- Belediye tarafindan ilgenin 8 farkli noktasinda kamera kaydi yapilarak bu kayitlarin canli olarak
yayimlandig1r ancak bu konuda bir aydinlatma metni bulunmadigi, kamera kaydi uyari levhasinin
olmadig1 ve bu canli yayin i¢in hukuki gerekcenin bulunmadigi,

- 17.04.2025 tarihinde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun (Kanun) 11’inci
maddesi uyarinca Belediye’ye basvuruldugu, s6z konusu bagvuruda kamera kayitlarmin canli
yayimlanmasina iliskin olarak kisisel verilerinin iglenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigi, kamera kayitlarinin internet sayfasinda canli yayimlanmasinin amaci ve hukuki
gerekcesinin ne oldugu, kamera kayitlarinin canli yayimlanacagina iliskin gerekli aydinlatmalarin yapilip
yapilmadigi, yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisiler ve kisisel verilerinin
aktarildig1 ti¢lincii kisilerin kimler oldugu hakkinda bilgi talep edildigi,

- Belediye tarafindan verilen 09.05.2025 tarihli cevapta hukuki gerek¢e olarak mesru menfaatin
oldugunun belirtildigi, fakat canli yayin yapmasinda bir mesru menfaat bulunmadigi,

- Belediye tarafindan verilen cevapta ayrica “Marmaris’i Izliyorum Canli Yayini Aydinlatma
Metni’nin internet sayfasinda bulundugunun belirtilmesine karsin s6z konusu aydinlatma metninin
bagvurudan sonraki tarih olan 22.04.2025 tarihinde internet sayfasina yiiklendigi, kamera kayitlarinin
canli yaymlamasinin uzun siiredir devam eden bir uygulama oldugu, ayrica bu aydinlatma metninde
-diger aydinlatma metinlerine atif yapilmasi ve diger aydinlatma metinlerinde bask

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.



Karar Tarihi : 29/04/2026
Karar No 1 2026/906

iliskin agiklama olmasina karsin- canli kamera kaydi yayinina iligskin aydinlatmanin s6z konusu olmadigi,

- Bunun yaninda kamera kayd1 uyari levhalarina iliskin bilgi verilmedigi, verilen cevap yazisina ek
olarak QR kod iceren bir PDF dosyasinin iletilmesine karsin basvuru tarihi itibariyle ilgili kameralarda
herhangi bir kamera kaydi uyari levhasinin bulunmadigi,

- Marmaris’te ikamet eden birisi olarak sahilde yiiriirken, denize girerken kamera goriintiilerinin
canli olarak yayimlanmasina ag¢ik rizasinin bulunmadigi,

- Belediye’'nin yasal yiikiimliiliikleri geregi kamera kaydi yapabilmesinin miimkiin oldugu ancak
somut olayda herhangi bir yiikiimliliglinii yerine getirme amaci olmaksizin “acik¢a” belediye
miilkiyetinde olmayan kamusal alanlarda 6698 sayili Kanun geregi canli yayin yapamayacagi, bagka bir
ifade ile Marmaris il¢esinde canli olarak internet sayfasinda kamera kaydi olmaksizin sahilde yliriiyiis
yapmanin miimkiin olmadigi
belirtilerek Kanun kapsaminda gereginin yapilmasi talep edilmektedir. fhbar ekinde Kanun kapsaminda
yapilan basvuruya, Belediye tarafindan basvuruya verilen cevaba, “Marmaris’i Izliyorum Canli Yayim
Aydinlatma Metni’ne ve metne yonlendirme yapan QR koda, aydinlatma metninin 22.04.2025 tarihli
oldugunu gosterir ekran goriintiisiine, diger aydinlatma metinlerine dair iddialarini ispatlamak maksadiyla
sunulan ekran goriintiileri ile canli yayin yapilan noktalar1 gosterir ekran goriintiileri ile canli yayini
gosteren video kaydina yer verilmistir.

2. Soz konusu ihbara iliskin olarak yapilan Oninceleme neticesinde alinan Kigisel Verileri Koruma
Kurulunun 07.08.2025 tarihli ve 2025/1449 sayili karari ile;
- 15.05.2025 tarihli ihbar ekinde yer alan ve Marmaris Belediyesinin resmi internet sitesinde
“https://www.marmaris.bel.tr/?Page=kvkk” adresinde inceleme sirasinda da yiiriirliikte olan “Marmaris’i
[zliyorum” Canli Yayin1 Aydinlatma Metni’nde;
“6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ile ilgili mevzuat kapsaminda Marmaris
Belediyesi Veri Sorumlusu sifatiyla, *’Marmaris’i Izliyorum” Canli Yayin igin almis oldugu
kisisel veriler;Gorsel ve Isitsel Veri: Anlik 8 noktada bulunan kameralarin canli yaymn
goriintiileri. Canli Yayin Yapilan Yerler; Yat Limani: Tepe Mahallesi Barbaros Caddesi. Uzun
Yali: Siteler Mahallesi BarbarosCaddesi. Icmeler: Icmeler Mahallesi Gezi Yolu Caddesi.
Atatiirk Bulvari: Tepe Mahallesi Atatiirk Caddesi. Bozburun: Bozburun Mahallesi Kordon
Caddesi. Kordon Caddesi I: Tepe Mahallesi Kordon Caddesi. Kordon Caddesi II: Tepe
Mahallesi KordonCaddesi. 19 Mayis Genglik Mevdani:Kemeralti Mahallesi Ulusal Egemenlik
Caddesi. KISISEL VERILERINIZIN ISLENME AMACI: Iicemizin tanitimina katki saglamak,
turizmin ve sehir goriiniimiiniin gercek zamanli yansitilmasini temin etmek.Marmaris

ilcesinde anlik yayin yapilabilmesi amaciyla anlik gorsel ve isitsel verileriniz islenmektedir.
KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI: 6698 sayili KVKK 'min
5/2—f maddesinde diizenlenen “Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati” kapsaminda; yalnizca
kamuya agik alanlarin anlik goriintiileri alinmakta, kimlik tespiti yapilabilecek nitelikte kayit
veya arsivleme islemi yapilmamaktadir. KISISEL VERILERIN AKTARIMI: Belediyemizce s6z
konusu  aktarim  islemleri  KVKK'min  diizenledigi  hiikiimlere — uygun  olarak
gergeklestirilmektedir. Kisisel verileriniz yukarida belirtilen amaglarla ve Kanun'un 8. ve 9.
maddelerinde belirlenen kosullar ¢ergevesinde herhangi bir yere aktarilmamaktadir. KISISEL
VERILERIN SAKLANMASI VE IMHA EDILMESI: Belediyemiz, kisisel verileri, kisisel
verilerin islenmesi amaci dogrultusunda islemektedir. Goriintiiler yalnizca canl olarak web
sitemizde yayinlanmakta, hicbir sekilde kaydedilmemekte veya arsivlenmemekted]
bitiminde geriye doniik hi¢bir icerik tutulmamaktadir. Saklama ve imha islemleri
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ile ilgili ayrintily bilgi icinwww.marmaris.bel.tradresindeki Marmaris Belediyesi Veri Saklama
ve Imha Politikast 'n1 inceleyebilirsiniz. (...) 22.04.2025”
ifadelerine yer verildigi tespit edilerek

- lIddialara iliskin olarak https://www.marmaris.bel.tr/?Page=marmaris-canli-yayin baglantisi
tizerinden erisilen Belediye’nin “Marmaris Canli Yayin” isimli hizmeti incelendiginde; her ne
kadar sekiz noktada kamera goriintiilerinin canli yayinlandigina dair bilgi mevcut olsa da ilgenin
bes farkli noktasina yerlestirilen altt adet kamera {izerinden anlik goriintii (canli yayin)
faaliyetinde bulunuldugu ve baglantiya erisim saglayan herkese arka plana yerlestirilen miizikler
esliginde bu noktalar tlizerinden anlik olarak izleme imkaninin tanindigi,

- Bu goriintiilere bakildiginda; Belediye tarafindan kameralara yansiyan kisilerin ulagilabilir
olmasimi engellemek adina herhangi bir bulaniklastirma isleminin yapildigina rastlanilamadigi,
kisisel veri kavrami acisindan degerlendirilecek olursa; kameraya yansiyan kisinin yiiziinlin net
goriilmesi ya da kiyafetinden, yiiriiylisiinden veya davranislarindan taninabilir hale gelmesi
durumunda bunun bir kisisel veri ve kisisel veri isleme faaliyeti oldugu,

- Belediye tarafindan verilen cevapta ise soz konusu canli yayin kapsaminda kisisel verinin islendigi
kabul edilmekle birlikte kisisel verilerin mesru menfaat isleme sartina dayanilarak islendiginin
ifade edildigi,

- Belediye tarafindan hazirlanan aydinlatma metinlerine bakildiginda ise, Belediye tarafindan is ve
islemler kapsaminda kamera kaydinin alinmasi olagan kabul edilebilecegi, fakat sikayete konu
olayda kamera kaydinin alinmasinin yani1 sira bu kamera goriintiilerinin tigiincii kisiler tarafindan
izlenebilmesine imkan taniyan canli yaymn faaliyetinin de gerceklestirildigi anlasildigindan bu
kapsamda islenen kisisel verilerin Kanun’un 4 ve 5’inci maddelerine uygun bir bigimde islenip
islenmedigi hususunun tespiti agisindan konu hakkinda inceleme baglatilmasi kanaatine varildigi,

- Diger taraftan sikayette aydinlatma metninin Belediye’ye basvurulmasindan sonraki tarihte
Belediye’ye ait internet sayfasma yiiklendiginin iddia edildigi, sikdyette katmanli aydinlatmanin
mevcut olmadigina dair iddialar mevcut olup Belediye tarafindan s6z konusu aydinlatma metnine
yonlendiren bir QR kodun bulundugu seklinde cevap verildigi, sikayette ise katmanl
aydinlatmanin bulunmadigina dair ispatlayici bilgi ve belgenin tarafimiza iletildigi goriilememekle
birlikte Belediye’nin ilgili aydinlatma metni incelendiginde; canli yayin kapsaminda islenen
kisisel verilere dair hazirlanan aydinlatma metninin 22.04.2025 tarihinde hazirlandig1 bilgisine
ulasildigi, ayrica aydinlatma metninde “Marmaris ilgesinde anlik yayin yapilabilmesi amaciyla
anlik gorsel ve isitsel verileriniz iglenmektedir.” denilmek suretiyle bu canli yayin faaliyeti
esnasinda isitsel verilerin de elde edildigine dair bilgilendirme bulundugu,

degerlendirmelerinden hareketle,

- Marmaris Belediyesi tarafindan sunulan “Marmaris’i Izliyorum” canli yayin hizmeti kapsaminda
gorsel ve isitsel olarak islendigi belirtilen kisisel verilerin Kanun’un 4 ve 5'inci maddelerine uygun
bir bi¢cimde islenip islenmedigi ve elde edilen kisisel veriler bakimindan Kanun’un 10'uncu
maddesi uyarinca aydinlatma yapilip yapilmadigi hususlarinin tespiti agisindan Kanun’un 15’inci
maddesinin birinci fikrasi uyarinca Marmaris Belediyesi hakkinda resen inceleme baslatilmasina
karar verilmistir.

3. So6z konusu inceleme kapsaminda Marmaris Belediyesi Baskanligina gonderilen 12.09.2025 tarihli ve
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Belediye tarafindan sunulan "Marmaris’i Izliyorum” canli yaym hizmetiyle kisilerin gorsel veya
isitsel hangi kisisel verilerinin islendigi, isitsel kisisel veri iglenmiyorsa buna iligkin ispat edici
belgeler,

Islenen kisisel verilerin hangi amagla ve Kanun’un 5’inci maddesinde yer alan hangi isleme sartina
dayanilarak islendigi,

Islenen kisisel verilerin ne kadar siireyle muhafaza edildigi,

Elde edilen kisisel veriler bakimindan ilgili kisilere Kanun’un 10'uncu maddesi uyarinca aydinlatma
yapilip yapilmadig,
hususlarinda bilgi verilmesi ve ilgili ispat edici belgelerin 15 giin icinde Kurumumuza gonderilmesi talep

edilmistir.

4. Marmaris Belediyesi Baskanligi (Destek Hizmetleri Miidiirliiglintin), 01.10.2025 tarih ve 273579
gelen evrak sayistyla intikal eden 30.09.2025 tarihli ve E-86456040-000-115679 sayil1 cevap yazisinda;

- Kent kameralar1 araciligiyla canli yayin yapildigi ve yaymlarin yalnizca gorsel veri icerdigi, isitsel
veri islenmedigi, kamera sistemlerinin herhangi bir kayit cihazina bagli olmadig1 ve sunulan teknik tespit
raporuyla ortaya konuldugu tlizere SD kart veya farkli bir ortamda kayit yapilmadigi, yalnizca anlik
izleme yapildigi,

- Marmaris Belediyesinin kurumsal web sayfasi olan “marmaris.bel.tr” adresinde yaym yapan
“Marmaris’i Izliyorum” canli yayin hizmetinin amaglarinin;

e Turizme katki ve kamu yarari: Marmaris’in Tirkiye’nin ve diinyanin 6nde gelen turizm
merkezlerinden biri olmast dolayisiyla ilgenin farkli noktalarina yerlestirilen canli yayin
kameralari, Marmaris’in dogal ve kiiltiirel giizelliklerini ulusal ve uluslararas1 6lgekte tanittigi,
turizm faaliyetlerini tesvik ettigi ve kamu yararina hizmet ettigi, canli yayinlar sayesinde ilge
marinalart ve merkezi bdlgelerinin diinyanin her yerinden anlik olarak izlenebildigi, bu
durumun Marmaris’in tanmirli§int ve marka degerini artirdigi, ayrica yaymlarin teknik
nedenlerle kesildigi donemlerde, hem yurticinden hem de yurtdisindan belediyelerine ¢ok
sayida basvuru yapilarak yayimlarin yeniden faaliyete gecirilmesinin talep edildigi, bunun da
uygulamanin genis kitleler tarafindan takip edildigini ve turizm agisindan onemli bir islev
gordiiglint ortaya koydugu, Diinyanin birgok turizm kentinde benzer uygulamalarin bulundugu,
Marmaris’teki canli yayin sisteminin de ayni sekilde tanitim ve turizm agisindan uluslararasi
olgekte katki saglamak oldugu,

e Kamu giivenligi acisindan caydiricilik 6zelligi: Canli yayin kameralarinin, izlenebilirlik
sayesinde olasi olumsuz davranislara karsi 6nleyici ve caydirict bir etki yaratmak oldugu,

o Kiiltiirel ve Sosyal Faaliyetlerin Yayginlastirilmasi: Festival, konser, resmi téren gibi
etkinliklerin anlik olarak genis kitlelere ulastirilmasinin bu da hem kiiltiirel yasami1 hem de
sosyal katilim1 tesvik etmek oldugu,

e Vatandaslarin Gilinliikk Yasamini Kolaylagtirma: Trafik yogunlugu, hava durumu gibi anlik
bilgilere erisim saglanarak vatandaslarin ve turistlerin planlama yapmasini kolaylagtirmak
oldugu,

- 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14’iincii maddesinde belediyelere; turizmin gelistirilmesi,
kentm tanitilmasi, sosyal ve kiiltiirel faahyetlerm desteklenme51 gorev ve sorumlulugunun Ver11d1g1 bu

ve turistik degerlerinin tanitilmasmin amaglandigi,
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- Kameralarla elde edilen goriintiilerde zaman zaman vatandaslarin goriinebilmesinin 6698 sayili
Kanun kapsaminda kisisel veri islenmesi olarak degerlendirilebilecegi, ancak buradaki esas amacin
bireyleri izlemek ya da gbzetim altinda tutmak olmadigi, yalnizca kamu yarar1 ve sehir tanitimi amagl
turistik alanlarin goriintiistiniin paylasilmasi oldugu,

- Bu uygulamanin 6698 sayili Kanun’un 5’inci maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen igleme
sartlarindan; “e) Bir hakkin tesisi, kullaniimast veya korunmast igin veri islemenin zorunlu olmasu. f) ligili
kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kayduyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin
veri islenmesinin zorunlu olmasi.” kapsaminda oldugunun degerlendirildigi, belediyenin turizm ve gehir
tanitim1 gorevini yerine getirmesinin ayni zamanda sehrin sosyo-ekonomik gelisimi agisindan mesru
menfaat teskil ettigi,

- Canli yayinlarin kayit altina alinmadigi, 6zel alanlarin goriintiilenmedigi ve yalnizca kamuya agik
turistik bolgelerle sinirli tutulmasi sebebiyle Belediyenin Kanun’un 4’iincii maddesinde belirtilen “isleme
amaglartyla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma” ilkesine titizlikle riayet ettigi,

- Kameralarin yalnizca anlik izleme yapmasi, herhangi bir kayit tutmamas: dolayisiyla saklama
stiresi ve muhafaza igleminin bulunmadigi,

- Kameralara erisim yetkisinin yalnizca belediye teknik personeli ile sinirlt oldugu, 6698 sayili
Kanun’un 12’nci maddesi uyarinca verilerin hukuka aykirt islenmesini ve yetkisiz erisimi Onlemek
amaciyla gerekli idari ve teknik tedbirlerin alindigi,

- Aydinlatma yiikiimliiligii kapsaminda “Marmaris’i Izliyorum Canli Yayin1 Aydinlatma Metni”nin
belediye internet sayfasinda yayimlandigi, (https://marmaris.bel.tr/?Page=kvkk); canli yayimn yapilan tiim
noktalarda uyari levhalari yerlestirilerek vatandaglarin farkindaliginin saglandigi, bu kapsamda Kanun’un
10’uncu aydinlatma yilikiimliiliigiiniin yerine getirildigi,

ifade edilmistir. Yazi ekinde Kameralarin Ozelliklerinin Tespit edildigi Inceleme Tutanagi, Kameralarin
Kayit Almadigin1 Gosteren Ekran Goriintiileri, Avrupa sehirlerindeki Kamera Goriintiileri ibraz edilmistir.

I11. iddia ve Beyanlarimin Degerlendirilmesi

5. Kanun’un “Tanimlar” bagliklt 3’lincli maddesinde “kisisel/ veri”, kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi, “veri sorumlusu”, kisisel verilerin igleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi,
“kisisel verilerin iglenmesi” ise kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargas: olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, ag¢iklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir héale getirilmesi, siniflandirilmas: ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem olarak tanimlanmustir.

6. Kanun’un “Genel Ilkeler” baslikli 4’{incii maddesinde ise kisisel verilerin ancak bu Kanunda ve diger
kanunlarda 6ngoriilen usul ve esaslara uygun olarak islenecegi hitkme baglandiktan sonra, kisisel verilerin
islenmesinde uyulmasi zorunlu ilkelere yer verilmistir. Bu ¢ergevede, kisisel veriler ancak; hukuka ve
diiriistliik kurallarina uygun sekilde, belirli, agik ve mesru amaglar kapsaminda, dogru ve gerektiginde
giincel olma sartiyla, islendikleri amagla baglantili, sinirlt ve 6l¢iilii olma ve ilgili mevzuatta dngoriilen
veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun islenebilmektedir.
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ongoriilmesi, fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiintin korunmasi
icin zorunlu olmasi, bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki
yukiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, ilgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis
olmast, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi ve ilgili kiginin
temel hak ve ozgilirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi sartlarindan birinin varligi halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin
kisisel verilerin islenmesinin miimkiin oldugu hiikiimleri yer almaktadur.

8. Kanun’un 12’nci maddesinde “(1) Veri sorumlusu,; a) kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini
onlemek, b) kisisel verilere hukuka aykir erigilmesini onlemek, c) kisisel verilerin muhafazasint saglamak
amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yénelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak
zorundadir. (2) Veri sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina bagka bir gercek veya tiizel kisi tarafindan
islenmesi halinde, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte
miistereken sorumludur. (3) Veri sorumlusu, kendi kurum veya kurulusunda, bu Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasint - saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadiwr...”
hiikiimlerine yer verilmektedir.

9. Kanun’un 18’inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde, “Kanun’un 10 uncu maddesinde
ongoriilen aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyenler hakkinda 5.000 Tiirk lirasindan 100.000 Tiirk
lirasina kadar idari para cezasi uygulanacagi”, (b) bendinde ise, “Kanun'un 12’nci maddesinde
ongoriilen veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikleri yerine getirmeyenler hakkinda 15.000 Tiirk lirasindan
1.000.000 Tiirk lirasina kadar idari para cezasi uygulanacag:” hiikmii; Kanun’un 18’inci maddesinin
dordiincti fikrasinda ise, “Birinci fikrada sayilan eylemlerin kamu kurum ve kuruluslart ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslar: biinyesinde islenmesi halinde, Kurulun yapacag: bildirim iizerine, ilgili
kamu kurum ve kurulusunda gorev yapan memurlar ve diger kamu gorevlileri ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinda govev yapanlar hakkinda disiplin hiikiimlerine gore islem yapilir ve
sonucu Kurula bildirilir.” hiikmii yer almaktadir.

10. Belediyenin resmi internet sitesinde ‘“https://www.marmaris.bel.tr/?Page=kvkk” adresinde
yayimlanan “Marmaris’i Izliyorum” Canli Yayin1 Aydinlatma Metni’nde 05.03.2026 tarihinde yapilan
incelemede;

“6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu ile ilgili mevzuat kapsaminda Marmaris Beledivesi Veri
Sorumlusu sifatiyla, “’Marmaris’i zliyorum” Canli Yayini icin almis oldugu kisisel veriler. Gorsel Veri:
Anlik 8 noktada bulunan kameralarin canli yayin gériintiileri. Canli Yavin Yapilan Yerler; Yat Limani:
Tepe Mahallesi Barbaros Caddesi. Uzun Yali: Siteler Mahallesi BarbarosCaddesi. Icmeler: I¢meler
Mahallesi Gezi Yolu Caddesi. Atatiirk Bulvari: Tepe Mahallesi Atatiirk Caddesi. Bozburun: Bozburun
Mahallesi Kordon Caddesi. Kordon Caddesi I: Tepe Mahallesi Kordon Caddesi. Kordon Caddesi II: Tepe
Mahallesi KordonCaddesi. 19 Mayis Geng¢lik Meydani:Kemeralti Mahallesi Ulusal Egemenlik Caddesi.
KISISEL VERILERINIZIN ISLENME AMACI: Iicemizin tamtimina katki saglamak, turizmin ve sehir
goriiniimiiniin gergek zamanli yansitilmasini temin etmek.Marmaris ilgesinde anlik yayin yapilabilmesi
amacwyla anlik gorsel verileriniz islenmektedir. KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI VE
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yapilabilecek nitelikte kayit veya arsivleme islemi yapiimamaktadir. KISISEL VERILERIN AKTARIMI:
Belediyemizce soz konusu aktarim islemleri KVKK'min diizenledigi hiikiimlere wuygun olarak
gerceklestirilmektedir. Kigisel verileriniz yukarida belirtilen amacglarla ve Kanun'un 8. ve 9.
maddelerinde belirlenen kogullar ¢ercevesinde herhangi bir yere aktariimamaktadir. KISISEL
VERILERIN SAKLANMASI VE IMHA EDILMESI: Belediyemiz, kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesi
amaci dogrultusunda islemektedir. Goriintiiler yalnizca canli olarak web sitemizde yayinlanmakta, highbir
sekilde kaydedilmemekte veya arsivienmemektedir.Yayin bitiminde geriye doniik hichir igerik
tutulmamaktadir.  Saklama  ve imha iglemleri ve siireleri ile ilgili ayrintili  bilgi
icinwww.marmaris.bel.tradresindeki Marmaris Belediyesi Veri Saklama ve Imha Politikasi ni
inceleyebilirsiniz. (...) 22.04.2025”

ifadelerine yer verildigi tespit edilmistir. Giincel aydinlatma metninde, resen incelemeye konu
09.05.2025-07.08.2025 tarihleri arasindaki aydinlatma metninde degisiklik yapilarak isitsel verilerin
islendigine iliskin ibarenin kaldirildig1 anlagilmakta olup sadece gorsel verilerin islendigi belirtilmektedir.

11. Ote yandan Belediyenin canlt yayin yaptigi
“https://www.marmaris.bel.tr/?Page=marmaris-canli-yayin” internet sayfasinda yapilan incelemede; ihbar
ekinde sunulan 02.07.2025 tarihli canli yayin gorlintiilerinde; Uzunyali, Atatiirk Bulvari, Bozburun,
Genglik Meydani, Kordon Caddesi 1, Kordon Caddesi 2 olmak iizere, 6 kamera vasitasiyla ortam sesi
olmadan arka fonda miizik eklemesiyle canli yaym yapildig1 tespit edilmistir. Ayni internet sayfasinda
halihazirda yapilan incelemede ise, Genglik Meydani, Atatiirk Caddesi, Uzunyali, Igmeler ve Bozburun
olmak lizere 5 kamera vasitasiyla canli yaym goriintiilerinin ortam sesi olmaksizin arka fonda miizik
eklemesiyle birlikte yayimlandigi tespit edilmistir. Dolayisiyla aydinlatma metninde 8 kamera ile yayin
yapildig: belirtilmekle beraber halihazirda 5 kameranin aktif oldugu anlasilmaktadir.

12. Belediye tarafindan verilen cevap ekinde sunulan tutanakta, “Incelenen kameralarin tiim kayit ozelligi
kapalidir, yalnizca anlik canli gériintii (stream) saglanmaktadir. Hi¢bir kamera iizerinden ses kaydi
yapilmamaktadir. Hicbir kamerada SD kart bulunmamaktadir. Isleme faalivetinin canli yayinla sinirl
oldugu, herhangi bir kayit ve arsivleme yapilmadigi tespit edilmistir.” tespitinde bulunulmustur. S6z
konusu tutanak ekinde sunulan belgelerde; Atatiirk Caddesi, Bozburun Limani, igmeler Mahallesi,
Kordon Caddesi 1, Kordon Caddesi 2, Genglik Meydani, Uzunyali, Yat Limani bolgelerinde canli yayin
yapan kameralarin bulundugu yerlere, gordiigli agilara, goriintiilerin kaydedilmedigine iliskin ekran
goriintiilerine, kamera altinda yer alan ve QR koda yonlendirme yapan katmanli aydinlatma metinlerine
iligkin goriintiilere yer verilmistir.

13. Dolayisiyla yapilan inceleme neticesinde somut olayda Marmaris Belediyesi tarafindan, Marmaris
[lgesinde bulunan ve aydmlatma metninde detayl1 olarakbelirtilen cadde ve meydanlara (Tepe Mahallesi
Barbaros Caddesi, Siteler Mahallesi BarbarosCaddesi. I¢cmeler Mahallesi Gezi Yolu Caddesi, Tepe
Mahallesi Atatiirk Caddesi, Bozburun Mahallesi Kordon Caddesi, Tepe Mahallesi Kordon Caddesi,
Kemeralti Mahallesi Ulusal Egemenlik Caddesi) konumlandirilan kameralar vasitasiyla belediyeye ait
internet sitesinden izlenebilen anlik goriintii yayimni yapildigi, s6z konusu goriintiilerin kaydedilmedigi,
ortam sesinin bulunmadigi, ancak belediye tarafindan konumlandirilan kameralarin acilart dolayisiyla
gercek kisilerin yiizlerinin ve ara¢ plakalarinin goriindiigii tespit edilmistir. S6z konusu kameralarin agisi
dolaysiyla gercek k1$1lerm ylizlerinin gorunmem sebeblyle klmllklerlnm tesplt ed11eb11d1g1 ve arag:
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erisilebilir hale getirmesi sebebiyle 6698 sayili Kanun kapsaminda kisisel veri isleme faaliyeti oldugu
kanaatine varilmistir.

14. S6z konusu kisisel veri isleme faaliyetinde kameralarin nereye ve hangi aciyla konumlandirilacagi,
kameralarla hangi kisisel verilerin islenecegi gibi kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan Marmaris Belediyesi
Baskanliginin veri sorumlusu oldugu degerlendirilmektedir.

a) Canh yaymn yapilmasi suretiyle gerceklestirilen Kisisel veri isleme faaliyetinin 6698 sayil
Kanun’un 4 ve 5’inci maddelerine uygun olup olmadiginin incelenmesi:

15. Belediyenin turistik alanlarin iigiincii kisiler tarafindan izlenebilmesine imkan tantyan canli yayin
faaliyetinde, aydinlatma metninde gorsel ve isitsel olarak islendigi belirtilen kisisel verilerin Kanun’un 4
ve 5’inci maddelerine uygun bir bigimde iglenip islenmediginin tespiti i¢in inceleme baglatilmistir.

16. S6z konusu iddiaya iligkin olarak veri sorumlusu tarafindan Kuruma verilen cevapta; canli yaymn
hizmetinin amaciin bireyleri izlemek ya da gozetim altinda tutmak olmadigi, yalnizca kamu yarar1 ve
sehir tanitimi amagli turistik alanlarin goriintiisiiniin  paylasilmast oldugu, 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 14’lincii maddesinde belediyelere verilen, turizmin gelistirilmesi, kentin tanitilmasi, sosyal
ve kiiltlirel faaliyetlerin desteklenmesi gorev ve sorumlulugu kapsaminda ilgenin turistik alanlarina
yerlestirilen kameralar araciligiyla ilge kiiltiirel ve turistik degerlerinin ulusal ve uluslararasi olgekte
tanitilmasinin, turizm faaliyetlerinin tegvik edilmesinin, sehrin sosyo-ekonomik gelisiminin saglamasinin
ve dolayisiyla kamu yararmnin amacglandigr ifade edilmistir. Ayrica canli yaym hizmeti kapsamindaki
islemelerin 6698 sayili Kanun’un 5’inci maddesinin ikinci fikrasindaki “e) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi
veya korunmast igin veri islemenin zorunlu olmasi. f) Ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri iglenmesinin zorunlu olmasi.” igleme
sartlarina dayandigi, canli yaymnlarin kayit altina alinmamasi, 6zel alanlarmn goriintiillenmemesi ve
yalnizca kamuya agik turistik bolgelerle smirli tutulmas: sebebiyle islemenin Kanun’un 4’ilincii
maddesindeki “isleme amaclariyla baglantili, sinirli ve o6lgiilii olma” ilkesine uygun oldugu ifade
edilmistir.

17. Ulusal hukukumuzda video gozetime iliskin olarak yargi igtihatlarinda, Anayasa Mahkemesi ile
Avrupa Insan Haklari Mahkemesi kararlart dogrultusunda bazi belirlemelerde bulunulmustur. Bu
kapsamda kamerayla yapilan izlemelerin amacinin yasal ve mesru olmasi, izleme amaci ile yapilan
izlemenin Ol¢iliilikk ilkesine uygun olmasi gerektigi ve kamusal alanda dahi olsa kisilerin sosyal 6zel
hayatinin izlenmeyecegine iligkin makul mahremiyet beklentisi varsa izlemenin Ol¢iisiiz oldugu
belirtilmektedir (Danistay 10. D., E. 2015/2696 K. 2018/776 T. 20.2.2018; Danistay 10. D., E. 2017/1141
K. 2018/1737 T. 14.5.2018 Danistay 10. D., E. 2020/222 K. 2021/34 T. 11.1.2021).

18. Ote yandan video gozetime iliskin 6698 sayili Kanun’un mehaz alindigi Avrupa Birligi
diizenlemelerine bakildiginda;

e Avrupa Veri Koruma Kurulu tarafindan 29.01.2020 tarihinde yayimlanan “Video Gozetim
Sistemleri Vasitasiyla islenen Kisisel Verilere iliskin 3/2019 sayili Rehber”de;

- Kamerayla yapilan izlemelerin mesru menfaat isleme sartina dayandirildigi hallg
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bireylerin ¢ikarlarini, temel hak ve ozgiirliklerini ne 6lgiide etkiledigi ve ilgili kisinin haklart
tizerinde 1hlallere veya olumsuz sonuglara yol a¢ip agmadig1 dikkate alinarak, veri sorumlusunun
veya lgiincli bir tarafin mesru menfaatleri ile ilgili kisinin menfaatleri veya temel hak ve
ozgiirliiklerinin her somut olayda dengelenmesi gerektigi, ilgili kisiler bakimindan daha agir sonug
doguyorsa mesru menfaat isleme sartina dayanilarak kisisel veri islenemeyecegi belirtilmektedir.

- llgili kisilerin haklarina yonelik ihlal riskleri degerlendirilirken ilgili kisilerin hak ve
ozgiirliiklerine yapilan miidahalenin agirhigimin tespit edilmesi gerektigi; miidahalenin agirliginin
belirlenmesinde ise toplanan bilginin tiirdi, bilginin mekénsal ve cografi kapsami, verisi islenen
ilgili kisi sayisi, ilgili kisi grubunun gercek cikarlari ve alternatif araglarin gozetilmesi gerektigi
ifade edilmekte, izlenen alanin biiylikligii ve verisi islenen kisi sayisinin dengelemede 6nemli
kriter teskil ettigi vurgulanmaktadir.

- Bununla birlikte ilgili kisinin kisisel verilerinin islendigi anda ve izleme faaliyeti baglaminda
objektif makul beklentilerinin dikkate alinmasi gerektigi, 6rnegin kisilerin 6zel bahgesinde, yasam
alanlarinda, muayene ve tedavi odalarinda, tuvalet veya sauna tesislerinde video gozetim
yapilmayacagi yoniinde makul beklentisinin oldugu, dolayisiyla bu alanlarin izlenmesinin ilgili
kisinin haklarna agir bir miidahale teskil ettigi, diger taraftan bir bankanin misterisinin banka
icinde veya ATM tarafindan izlendigini bekleyebilecegi belirtilmistir. Bunun yani sira ilgili
kigilerin 6zellikle dinlenme, yenilenme ve bos zaman etkinlikleri i¢in kullanilan oturma alanlari,
restoran masalari, parklar, sinemalar ve spor salonlari gibi bireylerin vakit gecirdigi ve/veya
iletisim kurdugu halka agik alanlarda gézetlenmemeyi bekleyebilecegi, bu alanlarda ilgili kisilerin
hak ve ozgiirliiklerinin genellikle veri sorumlusunun mesru menfaatlerinden daha tstiin gelecegi
ifade edilmektedir (s.12-13).

e Avrupa Veri Koruma Denetciligi tarafindan 17.03.2010 tarihinde yayimlanan Video Gozetim
Rehberi’nde ise; internet iizerinden anlik goériintii yayimlayan kamera sistemlerinin belirli veri
koruma riskleri dogurabilecegi belirtilmistic. Bu risklerin temelde goriintii saglayanin,
goriintiilerin kim tarafindan hangi amaglarla izlenecegi ve kullanilacagi konusunda kontrol sahibi
olmamastyla ilgili oldugu, aninda ¢ok sayida alic1 tarafindan erisilebilen bu gériintiilerin herhangi
biri tarafindan kolayca kaydedilmesi, kopyalanmasi, dagitilmas: veya analiz edilmesinin miimkiin
olmas1 sebebiyle goriintiilerin amaci disinda kotiiye kullanilmasi riskinin arttigi belirtilmektedir.
(5.9). S0z konusu kameralarin kurulumunun dikkatli degerlendirilmesi gerektigi, turistik yerlerin
sundugu eglence olanaklarini tanitmak i¢in kamera kurulmasinin tek basina izlemeyi mesru hale
getirmedigi, daha az miidahaleci yontemlerin tercih edilmesi gerektigi ifade edilmektedir.
Ornegin, diisiik ¢oziiniirliikli bir binamin kugbakist gbriintiisiiniin, bireylerin yiizlerinin
taninabilecegi goriintiilerden ¢ok daha az miidahaleci nitelikte oldugu veyahut goriintiideki yiizler
veya plakalart maskelemek i¢in yazilim kullanilmasinin riskleri azaltabilecegi belirtilmis ancak
somut olay ozelinde bu onlemlerin riskleri ne kadar ortadan kaldiracagmin degerlendirilmesi
gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica kameralarin konum ve agilarinin, amaca uygun izleme

yapacak sekilde belirlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(https://www.edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/video-surveillance
_en, s.23-24).

19. Turistik amach kameralara iliskin Avrupa Birligi ulkelerinin uygulamalarina bakildiginda ise;
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isleme faaliyetlerine iligkin olarak, baz1 Avrupa Birligi iilkelerinde veri koruma otoritelerinin yayimladigi
rehberler ve kararlarda belirlemelerde bulunuldugu goriilmektedir.

a) Fransa: Fransa Veri Koruma Otoritesi, belediyeler tarafindan bolgenin degerini artirmak amaciyla
kullanilan turistik kameralara iligkin iyi uygulama karar1 almis ve 05.01.2026 tarihinde resmi internet
sitesinde yayimlamustir. ilgili kararda;

- Turistik kameralarin, kamusal alanlarin giivenligini saglamak iizere yasalarca yetkilendirilmis
makamlar tarafindan yapilan video gozetim kapsaminda degerlendirilemeyecegi,

- Canli yaym faaliyetinin kisilerin ve arac plakalarinin ayirt edilebilmesi sebebiyle kisisel veri
isleme faaliyeti oldugu, belediyeler tarafindan mesru menfaat isleme sartina dayanildig
belirtilse de mesru menfaatin yasal dayanak olarak kabul edilebilmesi i¢in izlemeye tabi tutulan
kisilerin hak ve menfaatlerinin 6l¢iisiiz sekilde etkilenmemesi gerektigi

belirterek yapilan denge testinde;

e Bazi turist kameralarinin kisisel yasam anlart (gosteri yiriiylisiine katilim) veya mahrem
anlar1 (evlerin girigleri ve pencereleri, dinlenme yerlerinde bulunan c¢iftler ve aileleri)
ortaya cikarabilecek sekilde goriintiileme yaptigi, bu goriintiilerin yayilmasmin kisilerin
mahremiyetini ihlal edebilecegi,

e Ayrica kotii niyetli goriintiileme durumunda hirsizlik, taciz, santaj, aile ic¢i siddet gibi
olumsuz sonuglara yol agarak bireylerin hak ve 6zgiirliikklerine zarar verebilecegi,

e Hem ilgili belediye sakinlerinin hem de turistlerin goriintiilerinin canli olarak belediyenin
internet sitesinde yayimlanmasini makul olarak beklemeyecekleri,

o Internet sitesinde yayimlanan verilerin, iigiincii sahislar tarafindan turizmin tanitimi
disindaki amaglarla yeniden kullanilabilecegi,

vurgulanarak turistik kameralarla kisisel veri islemenin Olgiisiiz oldugu sonucuna varmustir.
Belediyeler tarafindan turistik amacgli kullanilacak kameralarin herhangi bir sekilde kisisel veri
islememesi gerektigi, yani kamera agilarinin kamu binalar1 veya dogal alanlarla siirlanmasi gerektigi
ve bulaniklagtirilmis olsa bile higbir kisinin veya konutun i¢inin goriilmemesi gerektigi belirtilmistir.
Bu kapsamda 6rnegin, Notre Dame Katedralinin éniindeki meydan: da gosteren kamera goriis agist
kigileri goriintiileyebildigi i¢in Ol¢iisiiz degerlendirilmis, sadece Katedral binasini goésteren kamera
agis1 olciili bulunmustur
(https://www.cnil.fr/fr/cameras-touristiques-la-cnil-precise-les-regles-suivre-pour-proteger-la-vie-pri
vee-des-personnes).

b) Ispanya: ispanya Veri Koruma Otoritesi yayimladigi Video Gozetim Rehberi’nde; turistik yerleri
tanitmak amaciyla internet {izerinden yapilan yayimlarda kisilerin tanmnacak sekilde
goriintlilenmesinin yasal olmadigt belirtilmekte, sadece kisisel veri igermeyen sekilde goriintiileme
yapilmasina cevaz verilmektedir. Ornegin, sérf sporu icin dalgalarin durumunu géstermek amaciyla
-kisiler tanimlanmayacak sekilde- plajin genel goriintiisiiniin  gdsterilmesi hukuka uygun
bulunmaktadir (https://www.aepd.es/guias/guia-videovigilancia.pdf, s.49).

¢) Italya: italya Veri Koruma Otoritesi yayimladig1 Video Gézetim Rehberi’nde; goriintiilerin dogrudan
internette yayimlanmasinin, goriintiilerin herhangi bir internet kullanicis1 tarafindan gergek zamanli
olarak goriintiilenebilmesi ve turizm amaci disinda baska amagclarla kullanabilmesini miimkiin kildig1
icin 1ilgili kisiler hakkinda Onemli zararlar dogurma riski barindirdigr degerlendjse izm
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amaciyla c¢evrimi¢i kamera kullaniminin, kisilerin kimlikleri tespit edilemeyecek sekilde
gerceklestirilmesi gerektigi
belirtilmektedir(https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/10704/1767009.pdf/751c178f-8944-
4b31-9d5a-e4b978075fc4?version=1.0, s.29).

20. Somut olayda veri sorumlusu tarafindan turizmin tesviki ve kentin tanmitilmasi amaciyla internet
tizerinden canli yaymn yapilmasi suretiyle gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetinin, 6698 sayili
Kanun’un 5’inci maddesinde yer alan hukuki sebepler kapéammda gerceklestirilip gerceklestirilmediginin
incelenmesi gerekmektedir.

21. Belediye Kanunu’nun 14’{incii maddesinde belediyenin gorev ve sorumluluklart diizenlenmekte olup
(a) bendinde “Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla; (... ) kiiltiir ve sanat, turizm ve
tamitim,(....) ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.(...)” hikmiine yer
verilmektedir. Ancak belediyelerin turistik amagl video gozetim yapabilecegine iliskin bir yasal
yiikiimliiliik bulunmadigindan, somut olayda 6698 sayili Kanun’un 5’inci maddesinde yer alan diger
hukuki sebeplerinin mevcut olmadigr degerlendirilmekte olup veri sorumlusunun mesru menfaati igin
kisisel veri islemesinin miimkiin olup olmadiginin incelenmesi gerekmektedir.

22, Kurulun 25.03.2019 tarih ve 2019/78 sayili kararinda belirtildigi iizere, 6698 sayili Kanun’un 5’inci
maddesinin ikinci fikrasinin (f) bendine gore “ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydyyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” kapsaminda kigisel
veri islenebilmesi igin,

- Kisisel verinin iglenmesi sonucunda elde edilecek menfaat ile ilgili kiginin temel hak wve
hiirriyetlerinin yarisabilir diizeyde olmasi,

- S0z konusu menfaate ulagilabilmesi bakimindan kisisel veri islenmesinin zorunluluk arz etmesi,

- Mesru menfaatin halihazirda mevcut, belirli ve acik olmasi,

- 1lgili kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile yarigabilir nitelikte olan mesru menfaatin elde edilmesi
halinde bir yarar saglanacak olmasi ve Kisisel veri islenmeksizin baskaca bir yol ve yontemle bu
yararin ortaya ¢ikmasinin miimkiin olmamasi,

- Mesru menfaat belirlenirken séz konusu yararin ¢ok sayida kisiyi etkilemesi, yalnizca kar elde
edilmesi ya da ekonomik yararin saglanmasi amacina yonelik olmamasi, is siireglerini ya da bir
isleyisi kolaylastirmasi (6rnegin bir birim ya da az sayida personel nezdinde degil, kurumsal olarak
geneli etkileyecek sekilde) gibi seffaf ve hesap verilebilir nitelikleri haiz kriterlerin esas alinmasi,

- Bu acidan ilgili kisinin basta kisisel verilerinin korunmasi olmak {izere temel hak ve hiirriyetlerinin
zarar gormesini engellemek amaciyla Ongoriilebilir, a¢ik ve yakin her tirlii tehlikeden uzak
tutulmasi,

- Kisisel verilerin bir veri kayit sisteminde amagcla sinirli olarak hukuka uygun isleyisinin temini ile
zarar1 ve ihlalleri engellemek icin her tiirlii teknik ve idari tedbirin alinmasi,

- Kisisel verilerin islenmesinde genel ilkelere uygunlugun saglanmasi,

- Bu kapsamda, kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile veri sorumlusunun mesru menfaatinin
karsilastirilarak denge testinin yapilmasi

hususlarinin somut olay bakimindan degerlendirilmesi gerekmektedir.

23. Mesru menfaate dayanilarak veri isleme faaliyetinin gerceklesebilmesi icin me
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varlig1 (menfaatin yasal olmasi, gercek ve giincel olmasi ve belirsiz olmamasi), sdz konusu mesru
menfaat ¢cercevesinde veri islemenin gerekli olmasi ve mesru menfaat ile ilgili kisinin menfaatleri veya
temel hak ve dzgiirliikleri arasinda denge testi yapilmasi gerekmektedir.

24. Mesru menfaat kapsaminda veri islemenin gerekli oldugundan séz edilebilmesi igin, veri isleme
faaliyetinin “islendikleri amacgla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma™ ilkesine uygun olarak yapilmasi
gerekmektedir. Bir kigisel veri isleme faaliyetinin olgiiliiliik ilkesine uygun olabilmesi icin; kisisel veri
isleme faaliyetinin ulasilmak istenen amaca erismek igin elverigli olmasi (elverislilik), kisisel veri
islemenin ulagilmak istenen amag¢ bakimindan gerekli olmasi (gereklilik) ve kisisel veri iglemeyle
ulagilmak istenilen amag¢ ile islemenin orantili olmasi (orantililik) Kkriterlerinin kiimiilatif olarak
saglanmasi gerekmektedir. Buna gore, elverislilik Olgiitii uyarinca kisisel veri igleme faaliyeti ile
ulagilmast istenen amag¢ kismen gerceklestirilebiliyorsa, diger bir ifadeyle kisisel veri igleme ile istenilen
neticeye yaklasilabiliyorsa yapilan islemenin elverisli oldugu kabul edilmektedir. Gereklilik 6l¢iitliniin
saglanabilmesi i¢in ayni amacin ger¢eklesmesine olanak tantyan birden fazla aracin olmasi halinde hakki
daha az sinirlayici olanin tercih edilmesi gerekmektedir. Orantililik kriteri ise, arag ile ulagilmak istenen
amag¢ arasinda bir orantinin bulunmasini ifade etmektedir.

25. Denge testinde ise, veri sorumlusunun mesru menfaatinden etkilenen ilgili kisi temel hak ve
ozgirliiklerinin tespit edilmesi ve veri sorumlusunun menfaatiyle karsilastirilmasi sonucunda, ilgili
kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile kisisel verilerinin korunmasina dair menfaatleri daha agir basmiyorsa,
veri islemenin hukuka uygun oldugu kabul edilmektedir. Denge testinde ilgili kisinin makul mahremiyet
beklentileri 6nem arz etmekte olup ilgili kisinin kisisel verilerinin makul beklentisini asacak sekilde
islenmesi halinde hukuka aykirilik dogabilecektir (Hiiseyin Murat Develioglu, Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tiiziigii Uyarinca Kigisel Verilerin Korunmast Hukuku,2017, s.67).

26. Video gozetimle yapilan islemelerde, izlenen alandaki mahremiyet diizeyi kisinin mahremiyetinin
korunmas1 yéniindeki makul beklentisine gore farklilasmaktadir. AIHM igtihatlarinda 6zel hayata saygi
hakkinin bireyin kendini gelistirme hakkina ek olarak diger insanlarla ve dig diinyayla iliski kurma ve
gelistirme hakkini (6zel sosyal hayat hakki) da igerdigi belirtilerek kigilerin 6zel hayatlarinin gizliligine
saygl gosterilecegine ve korunacagina dair makul beklentilerinin olmasi halinde kamuya acik alanlar da
zel hayat kapsaminda degerlendirilmektedir (4/HM Lépez Ribalda ve Digerleri/Ispanya, B. No: 1874/13
8567/13,17/10/2019, pr.88,93). Kamuya acgik alanlar arasinda da, 6zellikle dinlenme ve bos zaman
etkinlikleri i¢in kullanilan oturma alanlari, restoran masalari, parklar, sinemalar ve spor salonlart gibi
bireylerin vakit gegirdigi veya iletisim kurdugu halka agik alanlarda gozetlenmemeyi bekleyebilecegi
belirtilmektedir (Avrupa Veri Koruma Kurulunun “Video Gozetim Sistemleri Araciligiyla Kisisel Verilerin
Islenmesine Iliskin 3/2019 Sayili Kilavuzu, v.2.0, s.13).

27. Somut olayda canli yayin yapilmasi suretiyle kisisel verilere erisilebilir hale getirilmesi isleme
faaliyetinde, veri sorumlusunun mesru menfaatinin kentin tanitilmasi yoluyla turizmin gelistirilmesi
oldugu anlagilmaktadir. Ote yandan s6z konusu isleme faaliyetinin ilgili kisilerin hak ve dzgiirliikleri ile
menfaatleri lizerindeki etkisine bakildiginda;

- Kameralarin konumlandirildig: yerlere bakildiginda ilgenin kamuya acik olan cadde, meydan ve
sahil alanlarinda goriintiileme yapildig: tespit edilmekle birlikte, kamera acilarina bakildiginda Genc;hk
Meydanindaki kameranin meydan ve kafelerde oturan kisilerin yiizlerini tanmabilir sekilde g
Icmeler’deki kameranin sadece denizi degil kumsali da goriintiilemesi dolayisiyla ku
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yiizlerinin taninabilir sekilde goriintiilendigi, Uzunyali yiiriiylis yolunu goriintiileyen kamerada ise
yiiriiyiis yapan kisilerin taninabilir sekilde goriintiilendigi, Atatiirk Caddesi ve Bozburun kameralarinda da
yiirliyen kisilerin yiizlerinin tanimabilir sekilde goriintiilendigi tespit edilmis olup, kisilerin sosyalleserek
dinlendigi ve vakit gecirdigi alanlar olan sahil, kafe, meydan ve yiiriiylis yolundaki davranislarinin
izlenmemesi yoniinde makul mahremiyet beklentilerinin bulundugu gozetildiginde bu alanlarda yapilan
izlemelerin kisilerin 6zel hayata saygi hakkina agir miidahale teskil ettigi,

- Canli yayin yapilan s6z konusu cadde ve meydanlarin ilgenin en iglek yerleri olmasi dolayisiyla
giin i¢inde ilgede ikamet eden ¢ok sayida kisinin goriintiilendigi, ayrica turizm dénemlerinde ilceye gelen
cok sayida turistin de goriintiilenecegi, s6z konusu ilgili kisilerin sosyal aktiviteleri sirasinda stirekli
olarak 3. kisiler tarafindan gozetlenmeyi makul olarak beklemeyecekleri,

- Canli yayina internet iizerinden sinirsiz sayida 3. kisi tarafindan erigilmesinin miimkiin oldugu,
kisilerin ylizlerinin goriintillenmesi sebebiyle 3. kisiler tarafindan kimlik tespiti yapilabilecegi,
goriintiilerin 3.kisilerce kaydedilebilecegi, baskalarina aktarabilecegi, analiz edilerek hirsizlik, tehdit,
santaj, siddet gibi kotii amaglarla kullanilabilecegi,

- Canli yaymnin anlik yapilmasi dolayisiyla ilgili kigilerin konum bilgisine 3. kisiler tarafindan
erisilebilmesinin ilgili kisilerin giivenligini riske atabilecegi,

gozetildiginde anlik canli yayinla yapilan kisisel veri isleme faaliyetinin ilgili kisilerin 6zel hayata saygi
hakk: ile kisisel verilerin korunmasi hakkina, kigilerin mal ve viicut biitliinliigline zarar verebilecek
nitelikte oldugu degerlendirilmektedir. Bu hususlar dogrultusunda denge testi yapildiginda; turistik
alanlarda internet {izerinden canli yayin yapilmasi suretiyle gerceklestirilen video gozetimlerde ilgili
kisilerin temel hak ve ozgiirliikklerine yapilan miidahalenin, turizm ve kentin tanitilmas1 amaciyla orantilt
olmadig, ilgili kisilerin taninabilir sekilde yayimlanmamasi suretiyle veya kisisel veri igermeyen
fotograflarla da ayni amaca ulasilabilecegi degerlendirildiginden kisisel verilerin iglenmesinin gerekli
olmadigi, dolaysiyla olgiiliiliik ilkesine aykiri olan islemenin Kanun’un 5/2-(f) maddesindeki “ilgili
kiginin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kayduyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin
veri iglenmesinin zorunlu olmas:” kapsaminda olmadig1 degerlendirilmektedir.

28. Bu kapsamda kentin tanitilmasi amaciyla turistik alanlarda canli yayin yapilmasi suretiyle kigisel
verilere erigilebilir hale getirilmesi isleme faaliyetinin Kanun’un 5’inci maddesinde yer alan herhangi bir
isleme sartina dayanmamasi sebebiyle, Kanun’un 12°nci maddesi uyarinca kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini Onlemek i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri almayan veri sorumlusunun taksirle
kusurlu oldugu goz oniine alindiginda, Kanun’un 18’inci maddesinin dordiinci fikrasi kapsaminda kisisel
verilerin hukuka aykir1 iglenmesinde sorumlulugu bulunan veri sorumlusu personeli hakkinda disiplin
hiikiimlerine gore islem tesis edilmesi ve sonucundan Kurula bilgi verilmesi yoniinde veri sorumlusunun
talimatlandirilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

29. Ayrica veri sorumlusu tarafindan turizm amaciyla yapilan canli yaymn faaliyetinin ivedilikle
durdurulmasi, s6z konusu canli yayin faaliyetinin ilgili kisilerin kisisel verileri islenmeyecek sekilde
alternatif yollarla saglanmas: hususunda gerekli tedbirlerin alinmasi ve bu iglemlerin yapildigini ispat
eden belgelerin Kurul kararinin tebliginden itibaren 30 giin i¢inde sunulmasi i¢in veri sorumlusunun
talimatlandirilmasi gerektigi sonucuna varilmustir.

b. Veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmedigi iddias::
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aydinlatma metninin Belediye’ye basvurulan 17.04.2025 tarihinden sonra Belediye’ye ait internet
sayfasina yiiklendiginin ve 17.04.2025 tarihi itibariyle ilgili kameralarda herhangi bir kamera uyari
levhasinin bulunmadiginmn ileri siiriilmesi sebebiyle veri sorumlusu tarafindan Kanun’un 10’uncu
maddesine uygun aydinlatma yapilip yapilmadigi hususunda inceleme baslatilmistir.

31. Veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigliniin diizenlendigi Kanun’un 10’uncu maddesi, “Kisisel
verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; a) Veri
sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, b) Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, c) Islenen
kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, ¢) Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebi, d) 11 inci maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermekle yiikiimliidiir.” hitkmiinii haiz
olup buna iligkin ayrintili diizenlemeler Aydinlatma Yikiimliligiinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’de (Teblig) yer almaktadir. Teblig’in 5/1-(¢) maddesi uyarinca
aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirildiginin ispat1 veri sorumlusuna aittir.

32. Aydinlatma yilikiimliliginiin yerine getirilmesinde sekil sarti bulunmamakla birlikte, yapilan
aydinlatmanin Kanun’daki ve Teblig’deki unsurlari tagimasi gerekmektedir. Aydinlatma yapilmasinin
birgok yontemi bulunmakta olup bu yontemlerden biri olan katmanli aydinlatma, Kurumun yayimladigi
Aydinlatma Yikiimliligiiniin Yerine Getirilmesi Rehberinde “kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
ilgili kisiye, kisisel verilerinin elde edildigi konusunda on bilgilendirme yapilarak, ilgili kisinin Kanunun
10. maddesine uygun aydinlatmaya yonlendirilmesi” seklinde tanimlanmustir. Ozellikle uzun ve karmagik
olan aydinlatmalarda veya hedef kitleye gore aydmlatmanin muhataplari tarafindan anlasilir olmasi i¢in
katmanlarda verilecek bilgilerin detay seviyesinin belirlenmesini saglayan katmanli aydinlatmaya
basvurulmasi 6nerilmektedir.

33. Veri sorumlusu tarafindan Kuruma verilen cevapta, aydinlatma yiikiimliiligi kapsaminda “Marmaris’i
[zliyorum Canlt Yayini Aydinlatma Metni”nin belediye internet sayfasinda
(https://marmaris.bel.tr/?Page=kvkk) yayimlandigi, canli yayin yapilan tiim noktalara uyari levhalari
yerlestirilerek aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirildigi ifade edilmistir.

34, Veri sorumlusu tarafindan sunulan goriintiilerde, 8 adet kameranin altinda yer alan tabelalarda “Bu
kamera Marmaris.bel.tr sayfasinda canly yayin yapmaktadir. Yayin akisi kayit edilmektedir. KVKK
aydinlatma metni icin QR kodu okutunuz” seklinde aydinlatma yapildigi tespit edilmistir. Ilgili QR
koduna tiklandiginda “https://www.marmaris.bel.tr/?Page=kvkk” adresine yonlendirme yapildig1 ve ilgili
sayfanin “Marmaris’i Izliyorum” Canli Yaymi Aydinlatma Metni’ dahil tiim aydinlatma metinlerini
icerdigi anlagilmaktadir. Halihazirda bulunan katmanli aydinlatma ve aydinlatma metninin Kanun’un
10’uncu maddesindeki kosullar tasidig1 kanaatine varilmistir.

35. Konuya iliskin bir kamuoyu duyurusunun Kurumun internet sitesinde yayimlanmasinin uygun olacagi
kanaatine vartlmistir.

IV. Kararin Hukuki Dayanag

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3,4,5,10,12 ve 18’inci maddeleri
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V. Sonuc¢
36. Marmaris Belediyesi Bagkanligi hakkinda yiiriitiilen resen inceleme neticesinde;

- Veri sorumlusunun turizm ve kentin tanitilmasi amaciyla turistik alanlarda canli yayin yapilmasi
suretiyle kigisel verilerin erigilebilir hale getirilmesi seklindeki isleme faaliyetinde, Kanun’un 5’inci
maddesinde yer alan herhangi bir isleme sartina dayanilmamasi sebebiyle, Kanun’un 12’nci maddesi
uyarinca kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek amaciyla gerekli teknik ve idari
tedbirleri almadig1 kanaatine varildigindan Kanun’un 18’inci maddesinin dordiincti fikras1 kapsaminda
kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesinde sorumlulugu bulunan veri sorumlusu personeli hakkinda
disiplin hiiktimlerine gore islem tesis edilmesi ve sonucundan Kurul kararinin tebliginden itibaren 30 giin
icinde Kurula bilgi verilmesi yoniinde veri sorumlusunun talimatlandirilmasina,

- Veri sorumlusu tarafindan turizm amaciyla yapilan canh yaymn faaliyetinin ivedilikle
durdurulmasi, soz konusu canli yayin faaliyetinin ilgili kisilerin kisisel verileri islenmeyecek sekilde
alternatif yollarla saglanmasi hususunda gerekli tedbirlerin alinmast ve bu islemlerin yapildigini ispat
eden belgelerin Kurul kararinin tebliginden itibaren 30 giin icinde Kurula sunulmasi yoniinde veri
sorumlusunun talimatlandirilmasina,

- Konuya iliskin bir kamuoyu duyurusunun Kurumun internet sitesinde yayimlanmasina

oybirligi ile karar verilmistir.
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